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Aprovação em entrevista de programação 
da Google para engenheiro nível 3, com 
U$ 183k de salário anual

Aprovação em prova de MBA de Wharton 
(UPenn)

Ao ser testado realizando o Bar 
Examination (prova necessária para se 
tornar advogado nos Estados Unidos), o 
GPT-4 ficou entre os 10% melhores, 
enquanto a sua versão anterior, o GPT-
3.5, ficou entre os 10% piores. 

58% de acerto em provas de contador 
certificado (CPA)

Aprovação na prova de licença para 
exercício da medicina nos EUA

Avaliação de QI verbal em 147, 
correspondente ao percentil 99,9%Uau!



Marcos Temporais

2022 Conceitos básicos de Inteligência Artificial

TCU: Levantamento de Inteligência Artificial: Acórdão 1139/2022 –
Plenário

TCU: ETEC de Instrução assistida por Inteligência Artificial

ChatGPT: diálogos fluentes, conhecimento amplo e capacidade de 
realizar inúmeras tarefas textuais

2023 Deep Learning, visão para reconhecimento de 
objetos

GPT-4: melhoras significativas de desempenho em relação à versão 
3 medido em avaliações desenvolvidas para humanos

TCU:  GT testes de uso do ChatGPT em atividades profissionais: 
chatTCU pelo Teams! (monitorar usos relevantes e reaproveitáveis)

1950 Conceitos básicos de Inteligência Artificial

2012 Deep Learning, visão para reconhecimento de 
objetos

2010s TCU - Capacitação e modelos preditivos ad 
hoc

2017 Arquitetura Transformer revoluciona 
processamento de linguagem (NLP)

2020 GPT-3 - “entende” e escreve português de 
forma próxima ao de um humano

2021 Estratégia Brasileira de Inteligência Artificial
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Velocidade inédita na adoção do ChatGPT

Número de usuários no ChatGPT

5 dias: 1 M

40 dias: 10 M

60 dias: 100 M
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Tecnologia no Controle Externo

A tecnologia é uma aliada importante no controle 
externo, permitindo a análise de grandes quantidades 
de dados, identificação de padrões e anomalias e 
automação sob comando explícito humano.

Ex: ALICE - monitoramento de licitações no DOU

Limitações:

Dificuldades em extrair informações a partir de texto livre

Alta capacitação de especialistas para uso de tecnologia 

avançada

IA com ChatGPT: permite extrair informações e gerar 
textos em interface dialogada, acessível por não 
especialistas!
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ChatGPT

Modelo de linguagem (LLM) baseado em inteligência 
artificial, capaz de “entender” a linguagem humana, 
responder a perguntas e realizar “tarefas linguísticas” 
em que o resultado seja um texto.

Baseado em um modelo probabilístico capaz de prever 
as próximas palavras mais prováveis de qualquer texto, 
aproxima compreensão do texto, sendo capaz de 
seguir comandos escritos em português, realizar 
tarefas complexas e produzir textos em resposta aos 
comandos.

Modelo otimizado por feedback humano, avaliando a 
qualidade das respostas produzidas.
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ChatGPT pode substituir esses profissionais?

Programador, Administrador de empresas, 
Juiz, Contador, Advogado, Médico, Auditor?

Não!

Bom desempenho em resposta a perguntas objetivas de 

conhecimento não é suficiente para automatizar tarefas 

complexas que envolvem compreensão de nuances de 

contexto, resolução de problemas, experiência, bom senso e 

pensamento crítico.

Não permite substituir uma atividade humana como um todo, 

mas pode ajudar em tarefas mais simples.
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Limitações do ChatGPT: Conhecimento CE

Pouco conhecimento específico de controle 
externo: a ser complementado por ajuste fino sobre os 
documentos do órgão e com “engenharia de prompt” 
em que documentos relevantes são fornecidos como 
contexto para a geração do texto da resposta. 

Exemplo: copiar dispositivos normativos mais 
relevantes no contexto da pergunta, para servir de base 
para a resposta do ChatGPT.

A versão GPT-4 permite até 50 páginas de 
documentos serem fornecidas como contexto para 
uma pergunta/tarefa.
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Limitações do ChatGPT: Raciocínio

A capacidade de produção linguística, sugere um 
raciocínio aprofundado, mas isso é uma ilusão. O 
ChatGPT tem profundas limitações na capacidade 
de raciocínio, muito diferente da capacidade humana.

Exemplo: exemplos de falhas comuns e limitações de 
lógica.
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Limitações do ChatGPT: Alucinações

O modelo preditivo busca sequências de palavras de 
alta probabilidade estatística ou que é diferente de 
coerência lógica e corretude factual.

Assim, o modelo frequentemente alucina respostas 
fantasiosas, inventando informações falsas porém 
verossímeis.

Essa tendência é tão frequente, que requer verificação 
sistemática de todo texto gerado e nunca confiar em 
alguma afirmação que não possa ser validada 
independentemente.

Ex: receita para “ovo de vaca”; criação de referências 
inexistentes (livros, autores ou normativos inventados)
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Limitações do ChatGPT: Alucinações
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Ganhos de produtividade com ChatGPT?

Considerando as limitações anteriores como se espera 
que o ChatGPT traga benefícios para o exercício do 
controle?

Lançado há apenas quatro meses, avaliações de 
produtividade resultantes do uso do ChatGPT tendem 
a ser especulativas ou anedóticas.

Muitas das limitações foram superadas com o 
lançamento do modelo GPT 4, que permite trazer mais 
informações de contexto e controlar melhor o texto 
produzido

“Evidência experimental sobre os efeitos de 
produtividade da inteligência artificial generativa”, 
artigo científico do MIT (março)
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Ganhos de produtividade com ChatGPT?

No contexto de tarefas de redação profissional de 
média complexidade, por 444 profissionais com 
formação universitária.

ChatGPT aumenta substancialmente a 
produtividade média: o tempo gasto diminui em 0,8 
desvios padrão e a qualidade da saída aumenta em 0,4 
desvios padrão.

A desigualdade de produtividade entre os 
trabalhadores diminui.

Reestrutura as tarefas para ideação e edição e menos 
para elaboração de versões preliminares (rascunho).

Aumenta a satisfação no trabalho e a autoeficácia.

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4375283
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ChatGPT no Controle Externo

Análise de dados

Programação

Assistente de Redação
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ChatGPT no Controle Externo

Análise de dados
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Hoje já podemos analisar grandes quantidades de 
dados do setor público, identificar tendências e 
padrões, e ajudar a identificar áreas de risco, mas 
essa capacidade requer conhecimento 
especializado em computação, estatística e 
softwares especializados.

Parte dessa funcionalidade passa a estar disponível 
para não especialistas, apoiados por IA: descreve-se 
uma análise em nível conceitual e o assistente IA 
transforma os dados correspondentes e produz 
resultados de síntese.



ChatGPT no Controle Externo

Análise de dados
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Ilustração de uso: extração de entidades



ChatGPT no Controle Externo

Análise de dados
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Uso do ChatGPT com base 

nos próprios dados do órgão



ChatGPT no Controle Externo

Programação
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Assistentes de IA já permitem gerar código de 
programação diretamente a partir de uma descrição 
em português da funcionalidade desejada (em 
qualquer linguagem de programação, regex ou SQL), 
explicar o funcionamento de código existente, 
documentar programas, traduzir código de uma 
linguagem de programação para outra, construir 
casos de teste, etc.

Ainda não é suficiente para elaborar a lógica de um 
programa complexo ou fazer escolhas ótimas de 
arquitetura ou de algoritmo.



ChatGPT no Controle Externo

Assistente de Redação

Rainério Rodrigues Leite

Ideação: sugere alternativas razoáveis para qualquer problema.

Pode gerar um texto inicial sobre qualquer assunto solicitado, para 
refino e complementação humano.

Pode gerar inúmeras alternativas de textos diferentes, preservando o 
significado, mas alterando estilo, abordagem, complexidade.

Ex: pode reescrever qualquer texto técnico complexo em linguagem 
simples, preservando boa parte do significado original.

Pode ser capaz (?) de produzir uma instrução processual, com análise 
crítica de evidências, interpretação harmônica de normativos inter-
relacionados ou posicionamento equilibrado antecipando as 
consequências de uma decisão.



Uso de IA como Assistente
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Contratação é a Encomenda Tecnológica de um módulo de Instrução Assistida por 

Inteligência Artificial

Detecção de significado nas peças processuais. Inclui identificação das alegações, 
exame de admissibilidade, cálculo da probabilidade de concessão de medidas 
cautelares. 

Painel de jurimetria. Inclui priorização de processos e comparação com causas anteriores

Redação de peças. Inclui geração de comunicações aos interessados e de instruções 
contendo sumarização de teses e predição da análise técnica e das propostas de 
encaminhamento.

Objetivo:



Uso de IA como Assistente

Rainério Rodrigues Leite

Contratação é a Encomenda Tecnológica de um módulo de Instrução Assistida por 

Inteligência Artificial



Uso de IA como Assistente
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Uso de LLM (Modelo de Linguagem de Nível de Linguística) na análise de conteúdo de 

inquéritos



Uso de IA como Assistente
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Uso de IA como Assistente
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Planejamento de auditoria:



CONCLUSÃO

Wir wollen aber hier sein

Possíveis ganhos de produtividade em redação.

Ainda estamos descobrindo as melhores 
aplicações do ChatGPT para o controle externo, o 
que irá requerer bastante experimentação, 
validação e colaboração entre os auditores para 
identificar as melhores oportunidades, envolvendo 
toda a instituição e não apenas a TI.

O ChatGPT pode ser uma importante ferramenta 
de colaboração, provendo um assistente rápido, 
com imenso conhecimento, baixo custo, porém 
não confiável. Precisaremos descobrir como 
aproveitar seus pontos fortes e mitigar suas falhas.

O uso na Administração Pública pode torná-la mais 
eficiente e tempestiva, mas não pode perder 
qualidade e credibilidade.
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Grato!
Dúvidas e/ou sugestões?

raineriorl@tcu.gov.br

https://tcu.gov.br

mailto:raineriorl@tcu.gov.br
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