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PERÍCIAS EM CONTRATOS DE 

SERVIÇOS E OBRAS PÚBLICAS

 MANUTENÇÃO E GARANTIA CONSTRUTIVA
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RESPONSABILIDADE OBJETIVA

Lei  8.078  de 11 de setembro de1990 

CÓDIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

capítulo V, seção IV, artigo 39, inciso V I I I

“É vedado ao fornecedor de produtos ou serviços, dentre outras 

práticas abusivas, colocar no mercado de consumo, qualquer produto 

ou serviço em desacordo com as normas expedidas pelos órgãos 

oficiais competentes ou, se normas específicas não existirem, pela 

Associação Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade 

credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalização e 

Qualidade Industrial (Conmetro)”
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✓ NBR13752 DE 12/1996     Perícias de engenharia na construção civil

✓ NBR14037 DE 07/2011    Diretrizes para elaboração de manuais de 

uso, operação e manutenção das edificações — Requisitos para 

elaboração e apresentação dos conteúdos

✓ NBR 5674 07/2012   Manutenção de edificações — Requisitos para o 

sistema de gestão de manutenção

✓ NBR16747 DE 05/2020   Inspeção predial - Diretrizes, conceitos, 

terminologia e procedimento

✓ NBR15575-1 DE 09/2021   Edificações habitacionais — Desempenho - 

Parte 1: Requisitos gerais

✓ NBR17170 DE 12/2022   Edificações - Garantias - Prazos 

recomendados e diretrizes
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PERÍCIA NA CONSTRUÇÃO
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MANUAL DAS EDIFICAÇÕES
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MANUTENÇÃO PREDIAL
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1 ANO
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INSPEÇÃO PREDIAL
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INSPEÇÃO PREDIAL DURANTE O PRAZO 

DE GARANTIA LEGAL DE 5 ANOS

PREJUÍZO AO PATRIMÔNIO PÚBLICO AO 

EXIGIR O ATENDIMENTO DO PLANO DE 

MANUTENÇÃO ELABORADO PELO 

CONSTRUTOR 
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INCOERÊNCIA ENTRE AS NORMAS DE 

MANUTENÇÃO E DE INSPEÇÃO PREDIAL DA ABNT
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NORMA DA ABNT PREVALECE SOBRE CC e CDC???

ANACRONISMO DA NORMA DE INSPEÇÃO DA ABNT

Introdução da NBR 16.747/2000 
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NORMA DE DESEMPENHO
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PROPRIEDADES FÍSICAS A SEREM AUDITADAS

➢ habitabilidade (desempenho térmico, acústico e lumínico, tátil e 

antropodinâmico, quanto a estanqueidade, funcionabilidade e 

acessibilidade, saúde, higiene e qualidade do ar);

➢ segurança (estrutural, contra o fogo, no uso e na operação);

➢ sustentabilidade (durabilidade, manutenibilidade e impacto 

ambiental).

• O consumidor será previamente informado sobre o prazo de vida útil 

anteriormente a aquisição do bem, de acordo com o nível de 

desempenho projetado para o empreendimento MÍNIMO / 

INTERMEDIÁRIO / SUPERIOR (responsáveis por ditarem prazos de 

garantia diferenciados).
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NBR 17.170
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NORMA DE GARANTIAS
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Mas os projetos foram 

aprovados pelos órgãos e 

concessionárias públicas!!!
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4,304,004,30 4,00
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A imperícia ou a negligência do poder 

público não ameniza as condições 

anômalas da edificação e nem tão 

pouco isenta o construtor da 

responsabilidade objetiva pelo não 

atendimento de lei ou norma técnica 

que possa gerar danos ao usuário
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Mas já completou 5 anos 

desde o habite-se!!!!
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OBRIGADO !

@ marcoantoniogullo

         Marco Antonio Gullo

11 99915416
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